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Allgemeine Geschaftsbedingungen
- Wartungsvertrage -

8 1 Geltungsbereich — Vertragsgegenstand

Unsere AGB gelten fur alle von uns zu erbringenden Wartungsleistungen nach MaRRgabe des
zwischen uns und dem Kunden geschlossenen Vertrages.

Unsere AGB gelten sowohl gegeniiber Verbrauchern als auch gegeniiber Unternehmern, es
sei denn, in der jeweiligen Klausel wird eine Differenzierung vorgenommen.

Wir ibernehmen folgende Verpflichtungen:

a) Unverziglich nach Zustandekommen des Wartungsvertrages werden wir die zu
wartende Anlage Uberprifen. Werden dabei Mangel festgestellt, sind diese in dem aus
unserem Bericht hervorgehenden Umfang auf Kosten des Auftraggebers zu beseitigen.

b) Die regelmafigen Wartungen finden in den in dem Wartungsvertrag festgelegten
Abstanden statt, wobei die genauen Termine bis zu vier Wochen vor oder nach den
vorgesehenen Wartungszeitpunkten liegen dirfen. Die erste Wartung erfolgt nur
termingerecht, wenn etwaige, nach der Uberpriifung gem. a) festgestellte Mangel behoben
worden sind.

c¢) Die regelmafigen Wartungen umfassen die im Vertrag festgelegten Leistungen.

8 2 Angebot — Vertragsschluss

Die Bestellung des Auftraggebers stellt ein bindendes Angebot dar, das wir innerhalb von
zwei Wochen durch Zusendung einer Auftragsbestatigung oder durch Erbringung der
Wartungsleistung annehmen kénnen. Vorher abgegebene Angebote oder
Kostenvoranschlage durch uns sind freibleibend.

§ 3 Preise und Zahlungsbedingungen

1. Es gelten die im Vertrag festgelegten Wartungsgebiihren.

2. Die Wartungsgebihren sind jeweils innerhalb 14 Tagen nach Rechnungserteilung
fallig und kostenfrei an uns zu entrichten.

3. Durch die in Ziffer 1 zu zahlenden Wartungsgebiihren ist auch die eventuelle
Inanspruchnahme unserer Monteure zwischen den Wartungen bei auftretenden
Storungen der Anlage mit abgegolten, aul3er bei grobem Eigenverschulden des
Auftraggebers, z. B. durch unsachgemal3e Fremdreparaturen o. &..

4. Das bei den Wartungen fir Normalreparaturen einzusetzende Material wird
gesondert in Rechnung gestellt und ist vom Auftraggeber zu vergiten, sofern

kein Gewahrleistungsfall vorliegt.

5. Aufrechnungsrechte stehen dem Auftraggeber nur zu, wenn seine Gegenanspriiche
rechtskraftig festgestellt, unbestritten oder von uns anerkannt sind. Ist der Auftraggeber
Unternehmer, ist er zur Ausiibung eines Zurtickbehaltungsrechts nur befugt, wenn sein
Gegenanspruch auf dem gleichen Vertragsverhaltnis beruht.

6. Wir behalten uns das Recht vor, unsere Wartungsgebihren entsprechend eingetretener
Kostenanderungen, insbesondere aufgrund von Tarifvertrdgen zu erhéhen oder
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herabzusetzen. Betragt eine Erhdhung mehr als 5 % des vereinbarten Gebiihrensatzes,
steht dem Verbraucher ein Vertragsauflosungsrecht zu, wovon der Verbraucher innerhalb
vier Wochen nach Bekanntgabe der Veranderung Gebrauch machen kann.

7. Bei notwendigen Reparaturen bedarf es der vorherigen Genehmigung der von uns
festgestellten Kosten durch den Auftraggeber. Sollte Giber die vom Auftraggeber zu
erstattenden Kosten keine Einigung erzielt werden, hat der Auftraggeber die notwendigen
Reparaturen in dem von uns festgestellten Umfang anderweitig in Auftrag zu geben. Fur
diesen Fall entféllt unsere Haftung fir Schaden, die durch Nichtausfihrung der Reparaturen
eintreten.

8 4 Vertragsdauer — Kiindigung

Dieser Vertrag wird fur die Dauer von zwei Jahren abgeschlossen, beginnend mit der
Unterzeichnung dieses Vertrages. Er verlangert sich stillschweigend jeweils um ein weiteres
Jahr, wenn er nicht spéatestens drei Monate vor Ablauf von einer der Vertragsparteien
schriftlich gekundigt wird.

8 5 Haftung fur Mangel

Fur etwaige Mangel leisten wir Gewahr durch Nachbesserung. Sofern die Nachbesserung
fehlschlagt, kann der Auftraggeber nach seiner Wahl Herabsetzung der Vergtitung
(Minderung) oder Riickgangigmachung des Vertrages (Rucktritt) verlangen. Dies gilt auch,
wenn wir die Nachbesserung ernsthaft und endgultig verweigern.

Das Recht auf Rucktritt steht dem Auftraggeber nicht zu, wenn die Pflichtverletzung
unerheblich ist.

Die vorgenannten Mangelanspriiche verjahren in einem Jahr. Dies gilt nicht, soweit es sich
um Schadensersatzanspriche wegen Mangeln handelt. Fir Schadensersatzanspriiche
wegen Mangeln gilt § 6.

Garantien im Rechtssinne erhélt der Auftraggeber durch uns nicht.

8§ 6 Haftung fir Schaden

Unsere Haftung fur vertragliche Pflichtverletzungen sowie aus Delikt ist auf Vorsatz und
grobe Fahrlassigkeit beschrénkt. Dies gilt nicht bei Verletzung von Leben, Kérper und
Gesundheit des Kunden, Anspriichen wegen der Verletzung von Kardinalpflichten und
Ersatz von Verzugsschaden (8 286 BGB). Insoweit haften wir fiir jeden Grad des
Verschuldens.

Der vorgenannte Haftungsausschluss gilt ebenfalls fur leicht fahrlassige Pflichtverletzungen
unserer Erfullungsgehilfen.

Soweit eine Haftung fir Schaden, die nicht auf der Verletzung von Leben, Kérper oder
Gesundheit des Auftraggebers beruhen, fir leichte Fahrlassigkeit nicht ausgeschlossen ist,
verjahren derartige Anspriiche innerhalb eines Jahres beginnend mit der Entstehung des
Anspruches.

§ 7 Verjahrung eigener Anspriiche

Unsere Anspriiche auf Zahlung des Werklohns verjahren abweichend von § 195 BGB in flnf
Jahren. Beziglich des Beginns der Verjahrungsfrist gilt § 199 BGB.

§ 8 Form von Erklarungen
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Rechtserhebliche Erklarungen und Anzeigen, die der Auftraggeber gegenliber uns oder
einem Dritten abzugeben hat, bedurfen der Schriftform.

8§ 9 Erfullungsort - Rechtswahl — Gerichtsstand

Soweit sich aus dem Vertrag nichts anderes ergibt, ist Erfullungs- und Zahlungsort unser
Geschaftssitz.

Fur diesen Vertrag gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.
AusschlieB3licher Gerichtsstand ist bei Vertragen mit Kaufleuten, juristischen Personen des

offentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtlichen Sondervermdgen das fir unseren
Geschaftssitz zustandige Gericht.
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